ZIMENCORP

Cybersecurity & Privacy & Al

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY (VOP) - B2B

l. Definicie a uvodne ustanovenia

1. Poskytovatel: ZIMENCORP, s.r.o., so sidlom Haydnova 11, 811 02 Bratislava, ICO: 31 377 645, DIC: 2020854682.
Poskytovatel nie je platitelom DPH.

2. Klient: Podnikatelsky subjekt, ktory s Poskytovatelom uzavrie zmluvu. Klient prehlasuje, ze sluzby objednava
vyhradne na ucely svojej podnikatelskej cinnosti.

3. Tieto VOP sa vztahuju vyhradne na vztahy B2B; poskytovanie sluzieb spotrebitelom (B2C) je vylucene.

4. Zmluvny vztah sa spravuje primerane ustanoveniami o mandatnej zmluve podla paragrafu 566 a nasl. Obchodneho
zakonnika.

5. Spolupraca: Poskytovatel uzko spolupracuje s advokatskou kancelariou Dagital Legal, s.r.o.

Il. Rozsah poskytovanych sluzieb

1. Poskytovatel poskytuje odborne konzultacne sluzby najma v rozsahu: outsourcing DPO (GDPR), vykon funkcie
Manazera kybernetickej bezpecnosti (ZKB), audity a Al poradenstvo.
2. Poskytovatel je opravneny dat sa zastupit tretimi osobami (napr. Dagital Legal), pricom zodpoveda rovnako, ako keby

sluzby poskytoval sam.

lll. Odmena a platobne podmienky
1. Odmena: 120,- EUR / 1 hodina (ak nie je dohodnuty pausal).

2. Fakturacia: Mesacne pozadu so splatnostou 15 dni od dorucenia e-mailom.

3. Inflacna dolozka: Od 1. januara sa sadzba zvysuje o mieru inflacie zverejnenu Statistickym uradom SR za uplynuly
rok.

4. Omeskanie: Poskytovatel je opravneny uctovat uroky z omeskania a pozastavit sluzby pri omeskani nad 10 dni.

IV. Povinnosti a sucinnost Klienta

1. Klient poskytne sucinnost do 3 pracovnych dni. Pri nedodrzani Poskytovatel nezodpoveda za vzniknute skody.

2. Zmluvna pokuta: 150,- EUR za kazdy jednotlivy pripad opakovaneho neposkytnutia sucinnosti.

V. Zodpovednost za skodu a poistenie

1. Celkova zodpovednost je limitovana do vysky aktualneho poistneho plnenia (neplati pre umysel a hrubu
nedbanlivost).
2. Doklad o poisteni sa predklada na pisomnu ziadost Klienta.

VI. Dusevne vilastnictvo a micanlivost

1. Know-how zostava vlastnictvom Poskytovatela. Klient ziskava nevyhradnu licenciu pre interne potreby.

2. Strany sa zavazuju zachovavat micanlivost o dovernych informaciach.

VII. Trvanie a ukoncenie zmluvy

1. Doba urcita 12 mesiacov s automatickou prolongaciou (vypovedna lehota 3 mesiace).

2. Poskytovatel moze odstupit okamzite pri upadku Klienta alebo hrubom poruseni sucinnosti.
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VIIl. Zaverecne ustanovenia

1. Vztahy sa riadia pravom SR a Obchodnym zakonnikom. Spory riesi sud v Bratislave.

ZIMENCORRP, s.r.o. | Haydnova 11, 811 02 Bratislava | ICO: 31 377 645

Strana 2



